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La présente ¢tude examine les caractéristiques des individus
participant a des programmes d’autoexclusion dans les casinos du
Québec, Canada. Deux cent vingt individus (age moyen de
41ans) ont rempli des questionnaires au sujet de leurs
comportements de jeu, leur expérience passée avec le service
d’autoexclusion, et leurs caractéristiques socio-démographique.
Les résultats démontrent que la majorité des individus ayant
recours au service d’autoexclusion sont des hommes, nés dans la
province de Québec, vivant avec une conjointe et ayant des
enfants. Parmi ces individus, 95% sont des joueurs excessifs
potentiels, 71% rapportent avoir des dettes de jeu, et 66% ont déja
emprunté de 1’argent pour jouer. La plupart des participants ont
rapporté s’étre autoexclus pour la premiére fois, s’excluant pour
une période de 12 mois ou moins, et ayant décidé d’avoir recours
au programme d’autoexclusion de leur propre initiative. La
plupart des sujets se disent satisfaits du programme. Presque tous
ont dit croire qu’ils resteraient loin des casinos durant leur période
d’autoexclusion. Trente pour cent (30 %) des sujets ayant eu,
antérieurement, une expérience d’autoexclusion rapportent étre
demeurés a distance du jeu durant cette période. Les résultats
suggerent que les programmes d’autoexclusion s’aveérent utiles
pour plusieurs joueurs ayant besoin d’aide mais qui ne sont pas
préts a rechercher de I’aide professionnelle.

Examined the characteristics of individuals who participate in
self-exclusion programs at casinos in Quebec, Canada. 220
individuals (mean age 41 yrs) completed questionnaires
concerning gambling habits, prior experience with the self-
exclusion service, and demographic characteristics. Results show
that the majority of those using the service were male, born in the
province of Quebec, lived with a spouse, and had children. 95% of
Ss were probable pathological gamblers, 71% reported having
gambling debts, and 66% had previously borrowed money to
gamble. Most Ss also reported excluding themselves for the initial
time, barring themselves for 12 mo or less, and deciding to use the
self-exclusion program on their own initiative. The majority of Ss
were happy with the program. Almost all believed that they would
stay away from casinos during the self-exclusion period. 30% of
Ss who had prior experience with the service reported that they
had stayed completely away from all gambling during their
previous self-exclusion period. Findings suggest that self-
exclusion programs are useful to many gamblers who need
assistance but are not ready to seek professional help.




